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L
a Declaración Universal de los Derechos Humanos (DUDH) 

adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas 

en su Resolución 217 A (III), el 10 de diciembre de 1948 en 

París; incluye en sus 30 artículos los Derechos Humanos con-

siderados básicos.

En estos casi 65 años transcurridos el mundo cambió de manera irre-

versible, ahora la tecnología juega un papel importantísimo en la vida 

de los habitantes del mundo. Como consecuencia los mecanismos 

de dominación y de limitación de los derechos humanos también se 

manifiestan en la restricción del acceso a las condiciones necesarias 

(ya sean técnicas, económicas o culturales) que permiten el desarro-

llo de formas más avanzadas de participación pública, de intercambio 

y de la libre expresión de ideas y creencias. 

A través de fibra óptica o satélites las fronteras entre países se hicie-

ron permeables al flujo de información. Y es en este entono donde se 

están librando algunas de las batallas por la libertad de expresión.

Internet fue concebida en forma abierta. Sólo se puede restringir el 

libre flujo de información cercenado la privacidad y la libre expresión. 

En el mundo real, los ataques a los derechos humanos en forma de 

acciones políticas tienen una traducción casi inmediata en términos 

de hambre, muerte, discriminación, flujos migratorios o de refugiados 

y recorte de libertades civiles, entre otros. 

En el mundo digital estos derechos deben ser estudiados especial-

mente ya que por ejemplo no resulta simple evaluar el impacto dis-

criminatorio que pueda tener una política educativa que cree distintos 

niveles de acceso y uso de medios digitales por parte de estudiantes 

de diferentes clases sociales.

La puja entre los gobiernos y las empresas para definir los estándares 

de comunicación de Internet, la telefonía móvil global y la televisión 

vía satélite, por ejemplo, manifiestan el intento de definir las claves de 

las comunicaciones futuras y con ellas el nivel de limitación de dere-

chos a los habitantes del mundo. Gobiernos y empresas pelean para 

mantener posiciones de privilegio. La batalla por Internet (1) http://bit.

ly/16bNjDW y (2) http://bit.ly/11KLhaE, dos notas en La Opinión que 

dieron cuenta de lo sucedido en Dubai en diciembre del 2012.

El doctor Alberto Rodríguez Saá magistralmente expuso en varias 

conferencias sobre los nuevos derechos, una de ellas http://www.

youtube.com/watch?v=2egQ1ur3K44 (1) y http://www.youtube.com/

watch?v=osgE-iRrZc0 (2).

Varios grupos de intelectuales han generalizado los 30 artículos de 

DUDH. Entre los más artículos más importantes están:

Las ideas y opiniones de todos los seres humanos merecen una opor-

tunidad igual para poder expresarse, considerarse y compartirse con 

otras, según la voluntad del emisor y del receptor, directa o indirecta-

mente. (Artículo 1).

Por la Dra. Alicia Bañuelos

Toda persona tiene todos los derechos y libertades expuestos en esta 

Declaración, sin distinciones de ningún tipo (…) Además, no se reali-

zará ninguna distinción en base a jurisdicciones políticas o físicas, ni 

por el método de acceso a la red. (Artículo 2).

Toda persona tiene derecho a la privacidad, anonimato y seguridad en 

las transacciones en línea. (Artículo 3).

No se obligará a la revelación de información personal por parte de 

los proveedores de servicios ni de los sitios, y cuando sea requeri-

da, deberá realizarse con el consentimiento informado de la persona 

afectada. (Artículo 4).
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En 1945, representantes de 50 países se reunieron en San Francisco en 
la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Organización Internacional, 

para redactar la Carta de las Naciones Unidas. 

Desde el derecho a la igualdad para expresar ideas y opiniones, hasta la 
preservación e inviolabilidad de la identidad, un recorrido sobre el nuevo 
mapa de los derechos humanos, a partir de la aparición del mundo digital

apropiación indebida de y fraudulenta de fondos o información o de 

su identidad. (Artículo 8).

Nadie debe ser sometido a vigilancia arbitraria de sus opiniones o 

actividades en línea. (Artículo 9).

Toda persona tiene derecho a un nivel básico de acceso a la infor-

mación a través de instituciones públicas y proveedores de servicios. 

(Artículo 11).

Toda persona tiene derecho a elegir una tecnología de privacidad que 

proteja sus comunicaciones y transacciones, y no debe ser sometida 

a investigación debido a la naturaleza de dicha tecnología. (Artículo 

12).

Toda persona tiene derecho de elegir el proveedor de servicios que 

prefiera y de cambiar de proveedor cuando lo crea conveniente. Quien 

no pueda pagar el servicio tiene derecho de elegir servicios “públicos” 

y “gratuitos”. (Artículo 14).

Nadie debe ser privado arbitrariamente de su acceso o cuenta de 

correo electrónico, ni ser sometido a condiciones de uso o cambios 

en el servicio no razonables. (Artículo 15).

Toda persona tiene libertad para elegir con quién desea asociarse en 

línea. Nadie debe ser forzado a pertenecer a una comunidad o visitar 

sitios (de la red) que no son de su elección. (Artículo 16).

Toda información personal de una persona o información sobre sus 

actividades en línea es propiedad privada valiosa y está bajo el con-

trol de la persona que la genera. Toda persona tiene derecho de de-

terminar el valor de esa propiedad por sí misma y elegir desvelarla o 

intercambiarla cuando lo crea conveniente. (Artículo 17).

Toda persona tiene derecho para formar comunidades de interés, afi-

nidad y función. (Artículo 18).

Toda persona tiene derecho a la educación en las nuevas tecnologías. 

Las instituciones públicas deben ofrecer cursos sobre aplicaciones 

básicas, así como comunicaciones en línea para todos. La educación 

debe estar orientada a la capacitación del individuo, al fortalecimiento 

de su autoestima y a la promoción de su independencia. (Artículo 19).

Los padres tienen el derecho y la responsabilidad de orientar la expe-

riencia en línea de sus hijos en base a sus propios valores. Ninguna 

agencia o institución tiene derecho a supervisar las decisiones pater-

nas en esta materia. (Artículo 20).

La red trajo y seguirá trayendo innumerables ventajas pero también 

aparecerán nuevos abusos y delitos, impensados en el mundo real. 

La Agenda Digital sanluiseña incluyó el Marco Legal para explicitar la 

necesidad de estar atentos a esta temática. Un ejemplo concreto fue 

la ley de firma digital que permitió la construcción de la infraestructura 

de firma digital para resguardar el derecho básico a la identidad digi-

tal. El robo de identidad es un delito grave.

San Luis tiene muchas leyes de avanzada, pero se debe seguir en 

este camino para proteger las libertades y derechos de sus habitan-

tes en una nueva era.

Nadie debe ser sometido, sin acuerdo previo, a envíos masivos de 

correo electrónico no solicitado (spam), de archivos vinculados u otros 

tipos de correspondencia invasiva. (Artículo 5).

Aunque todas las personas tienen un derecho igual a acceder a la 

información o a formar parte de comunidades en la Red, la partici-

pación continuada en esas comunidades debe estar supeditada a 

las normas de conducta desarrolladas y expresadas en el seno de 

dichas comunidades. (Artículo 6).

Toda persona tiene el derecho a una compensación legal efectiva por 

las violaciones cometidas contra sus derechos, libertades, o por la 




